De fyra drivkrafterna som skapar motivation

1. Drivkraften att samla & dga
Det ar ett satt att starka var kansla av vdlmaende och var sjalvbild.
Det géller inte bara fysiska saker som klader & bilar utan dven upplevelser, erfarenheter, resor,
status & karridr — sadant som definierar var identitet.
Den ar bade relativ (vi jamfor oss med andra och vill ha minst lika mycket som de) och odndlig
(vi vill alltid ha mer). Darfor kan vi inte tillfredsstélla denna drivkraft enbart med materiella ting.

2. Drivkraften att ha en gemenskap
Behovet att kdnna samhorighet hdnger ihop med vara behov av karlek & omtanke.
Nar samhorighet finns pa jobbet kdnner vi gemenskap och lojalitet och anstréanger oss for att na
malet tillsammans.

3. Drivkraften att forsta & lara sig
Vi vill forsta hur varlden fungerar. Darfor producerar vi teorier & modeller som ger en forklaring.
Det kan vara vetenskapliga, religiosa och kulturella.
Den har drivkraften tillfredsstalls yrkesmassigt nar vi kdnner att vi bidrar och inser att jobbet fyller |
en mening - For mig personligen, for organisationen och ocksa for varlden.

4. Drivkraften att forsvara
Bottnar i manniskans instinkt att kimpa eller fly. Idag yttrar det sig inte bara som aggressivt eller
defensivt beteende, utan ocksa som en drivkraft att skapa strukturer som ger ordning, rattvisa &
stabilitet. Nar denna drivkraft ar tillfredsstalld, kdnner du sdkerhet & trygghet pa jobbet.
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Sa hir tillfredsstiller du drivkrafterna och skapar motivation

1. Samla & dga

Att samla dgodelar
saval som status &
upplevelser

Bel6ningssystem

Skapa beloningar knutna till prestation & mal

Betala lika bra som konkurrenterna

Se att det finns annat an pengar som tillfredsstaller drivkraften, t.ex.
karriarmojligheter och personlig utveckling

2. Gemenskap

Hitta sammanhang
med grupper &
individer

Kultur i
organisationen

Skapa fortroende & vanskap bland personalen

Satt normer & varderingar

Uppmuntra erfarenhetsutbyte

Ha ett system for att hjalpas at & fordela resurser under hogtryck.

3. Forsta & lara sig

Tillfredsstalla vart
behov av nyfikenhet
och beharska
omvarlden

Jobbets utformning

Se till att det finns en tydlig & uttalad koppling mellan arbetsuppgifter,
ansvarsomraden & foretagets mal.

Bygg in meningsfulla arbetsuppgifter i alla jobb.

Vidareutbildning (som har med jobbet att gora).

De allra flesta motiveras av jobb som utmanar dem och far dem att vaxa &
lara sig nytt.

4. Forsvara

Skydda oss mot
externa hot och
skapa rattvisa

Trygghet

Skapa fortroende genom att vara rattvis och rak nar ni delar ut bel6ningar,
roliga arbetsuppgifter och andra former av erkdnnande.

Erbjud fordelar som forbattrar personalens livskvalitet

Ge utmaningar i lagom takt och utbilda for att ge ratt verktyg.

Var medveten om forsvarsmekanismer vid férandringar. Forklara tydligt
vad forandringen innebar.

Ta hand om personalen, sa tar personalen hand om féretaget
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Darfor ar motivation viktigt

Tjana mer pengar

En titt pa varldens 500 mest framgangsrika foretag visar att foretag dar personalen ar valdigt
motiverad och far alla fyra drivkrafter tillfredsstallda ocksa ar mer framgangsrika an
genomsnittet. Ingen overraskning direkt.

Ratt sorts personalomsattning
Dagens personalomsattning ar betydligt hogre &n for bara 10 ar sen.

Genom att tillfredsstalla alla fyra drivkrafterna, far du kompetent personal som stannar och ni
utvecklar ocksa nya nyckelpersoner internt.

Det blir ocksa tydligare vilka personer som inte kan tillfredsstalla sina drivkrafter i sitt nuvarande
jobb, som behdver andra befattningar eller kanske t.o.m. ett annat jobb.

Men samma undersokningar visar ocksa att chefernas férmaga att motivera ar avgérande fér om
ledningens plan att tillfredsstalla alla fyra drivkrafterna lyckas. S3; er plan ska inkludera bade
ledningen och de mellanchefer som har det dagliga jobbet att motivera.

For dig som vill Iara dig mer erbjuder vi:

Schemalagda kurser i ledarskap, férsaljning & kommunikation; www.framfot.se

Foretagsanpassade utbildningar som satter fart pa er verksamhet.
Vart tipsbrev via e-post, som du kan prenumerera pa via www.framfot.se/tips.php

Tack for att du tog dig tid och lycka till dnskar Framfétterna!
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